
โครงการสัมมนาบุคลากร 
ส านักบริหารการศึกษา ประจ าปี พ.ศ. 2565 

“เปลี่ยนเพื่อปรับการบริหารและการปฏิบัติงาน 
สู่การเป็นต้นแบบการให้บริการการศึกษา” 

วันที่ 7, 9-11 กันยายน พ.ศ. 2565 



โครงสร้างส านักบริหารการศึกษา 

ผู้อ านวยการ 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ส านักงาน
เลขานุการ 

ฝ่ายบริการ
วิชาศึกษา   

ที่วไป 

ที่ปรึกษา 

รองผู้อ านวยการ 

- งานบริหาร 
  และธุรการ 
- งานแผน การ
คลังและพัสด ุ

ฝ่ายรับสมัครและ
พัฒนาการรับเข้าศึกษา 

- งานรับสมัคร 
  และคัดเลือก 
- งานพัฒนาการ  
  รับเข้าศึกษา 

ฝ่ายทะเบียนและ
บริการนิสิตแบบ

เบ็ดเสร็จ 

- งานทะเบียน 
- งานบริการนิสิต 
  แบบเบ็ดเสร็จ 

ฝ่ายบริการการ
เรียนการสอน 

- งานบริการการ 
  เรียนการสอน            
  และการสอบ 
- งานบริการ
วิชาการและ               
สหกิจศึกษา 

ฝ่ายมาตรฐาน
การศึกษา 

- งานพัฒนา 
  หลักสูตร 
- งานรับรอง
มาตรฐานและ
คุณวุฒ ิ

ฝ่ายส่งเสริม
การศึกษา 

และเทคโนโลย ี
- งานส่งเสริมและ
พัฒนาทางวิชาการ 

- งานพัฒนาเทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศ
การศึกษา 

- งานบริการวิชา
ศึกษาทั่วไป 



อัตราก าลังส านักบริหารการศึกษา 
จ านวนทั้งสิ้น 109 คน 

9 คน, 8.3% 

41 คน, 37.6% 

59 คน, 54.1% 

ข้าราชการเปลี่ยนสภาพ 
พนักงานเงินงบประมาณ 
พนักงานเงินรายได ้



ภารกิจส านักบริหารการศึกษา 

แนะแนว / การ
ประชาสัมพันธ์หลักสตูร 

- ฝ่ายรับสมัครและพัฒนา 
  การรับเข้าศึกษา 

การคัดเลือกผู้ผ่าน    
เข้าศึกษา (รับตรง/

ส่วนกลาง) 

- ฝ่ายรับสมัครและพัฒนา 
  การรับเข้าศึกษา 

รายงานตัวเข้าศึกษา  
(มอบตัว, รหัสและบัตร

ประจ าตัวนิสิต) 

- ฝ่ายรับสมัครและพัฒนา 
  การรับเข้าศึกษา 
- ฝ่ายทะเบียนและบริการนิสิต

แบบเบ็ดเสร็จ 

การก าหนดอัตรา
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 

และค่าธรรมเนียม 
ยืนยันสิทธิ์ 

- ส านักงานเลขานุการ 
- ฝ่ายบริการการเรียนการสอน
และการสอบ 

จัดตารางการเรียน  
การสอบ และ

ห้องเรียน 

- ฝ่ายบริการการเรียนการสอน 
- ฝ่ายบริการวิชาศึกษาทั่วไป 

- ส านักงานเลขานุการ 
- ฝ่ายบริการการเรียนการสอน 

ระบบสารสนเทศบริหาร
การศึกษา 

ลงทะเบียนเรียน  
การเพ่ิม/ถอนรายวิชา 

- ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา                     
และเทคโนโลยี 

- ฝ่ายบริการการเรียนการสอน 
- ฝ่ายทะเบียนละสถิติการศึกษา 

จัดสรร 
ค่าธรรมเนียม

การศึกษา 



ภารกิจส านักบริหารการศึกษา (ต่อ) 

ตรวจข้อสอบและ
ดูแลระบบเกรด

ออนไลน์ 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการนิสิต
แบบเบ็ดเสร็จ 

ออกเอกสารส าคัญทาง
การศึกษา และให้

ค าปรึกษาระหว่างศึกษา 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการนิสิต
แบบเบ็ดเสร็จ 

ตรวจสอบสถานะการ
เรียนครบหลักสูตรเพ่ือ
พิจารณาการอนุมัติ

ปริญญา 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการ
นิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการ
นิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 

ประกาศรายชื่อผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

การข้ึนทะเบียนนิสิต 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการ
นิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 

จัดท าใบปริญญาบัตร
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการนิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 
- ส านักงานเลขานุการ 

พิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรแก่บัณฑิต

ที่ส าเร็จการศึกษา 

- ทุกฝ่ายของส านัก               
บริหารการศึกษา 



ภารกิจส านักบริหารการศึกษา (ต่อ) 

การพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร/ การ
รับรองคุณวุฒิ 

- ฝ่ายมาตรฐานการศึกษา 
- ฝ่ายบริการวิชาศึกษาทั่วไป 

การพัฒนาอาจารย์ / 
การพัฒนาสื่อ 
เทคโนโลยี 

- ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา 
  และเทคโนโลยี 

การก าหนด 
อาจารย์ที่ปรึกษา 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการ
นิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 

- ฝ่ายบริการการเรียน 
การสอน 

งานเชิงรุกที่ได้รับ 
มอบหมายเพิ่มเติม 

การตรวจสอบคุณวุฒิ 

- ฝ่ายทะเบียนและบริการ
นิสิตแบบเบ็ดเสร็จ 

งานพัฒนานิสิตดา้น 
สหกิจศึกษา 

- ทุกฝ่ายของส านัก                     
บริหารการศึกษา 

15 

16 

17 

18 

19 

20 



วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ 
ส านักบริหารการศึกษา ปี พ.ศ. 2566-2569 

จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ส านักบริหารการศึกษา  

(ครั้งที่ 1 วันที่ 28-29 กรกฎาคม 2565 
ครั้งที่ 2 วันที่ 28-29 สิงหาคม 2565)  



วิสัยทัศน ์

 เป็นต้นแบบการให้บริการการศึกษาด้วยนวัตกรรมที่ดีกว่า 



พันธกิจ 

บริหารจัดการ ส่งเสริมและสนับสนุนบริการการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพด้วยนวัตกรรม 



ค าอธิบายพันธกิจ 

บริหารจัดการข้อมูลด้านงาน
ทะเบียน การรับเข้า การเรียน
การสอน การสอบและหลักสูตร
ด้วยระบบสารสนเทศที่ตรงกับ
ความต้องการของผู้ใช้งาน 

บริการนิสิต อาจารย์ กลุ่มลูกค้า
ของส่วนงาน และบุคลากรใน
ส่วนงานด้วยระบบบริการที่
ทันสมัย 

ส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ใน
ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และการพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

สนับสนุนการบริการสังคม และ
สร้างความร่วมมือกับเครือข่าย
ทางวิชาการด้วยระบบการ
สนับสนุนที่ทันสมัย 



ยุทธศาสตร์ ส านักบริหารการศึกษา 

       การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการ และการตัดสินใจอย่างมี
ประสิทธิภาพและโปร่งใส 

       การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ใน      
ด้านการเรียนการสอนและความต้องการ         
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

       การเพิ่มขีดความสามารถบุคลากร           
ให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

       การยกระดับการให้บริการทาง 
การศึกษาเพื่อเป็นศูนย์กลางการ                 
ให้บริการในระดับภูมิภาคและชาติ 



กลยุทธ์ ส านักบริหารการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ และการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

การสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย คุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์ 

การปรับปรุงข้อมูลการบริหารจัดการ
ทางการศึกษาและการจัดการทั่วไป     
ที่มีประสิทธิภาพ 

การเชื่อมโยงเพื่อการใช้ฐานข้อมูลและ
การเข้าถึงข้อมูลทางการศึกษา และ
เพื่อการบริหารจัดการ 

การส่งเสริมนวัตกรรมการเรีนยการ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการ  
และการบริหารงาน 

การพัฒนาระบบความปลอดภัย            
และความม่ันคงของข้อมูล 



กลยุทธ์ ส านักบริหารการศึกษา (ต่อ) 

       การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ใน      
ด้านการเรียนการสอนและความต้องการ         
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในด้านการเรียนการสอนและความต้องการของผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

การพัฒนาด้านการจัดการเรียนการ
สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาโดย
มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์มืออาชีพ 

การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนการสอนที่ทันสมัย 

การสนับสนุนและจัดหาปัจจัยเกื้อหนุน
ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน 



กลยุทธ์ ส านักบริหารการศึกษา (ต่อ) 

       การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ใน      
ด้านการเรียนการสอนและความต้องการ         
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

การพัฒนาบุคลากรคุณภาพแบบมือ
อาชีพ 

การสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้              
สู่องค์กรคุณภาพ 

การส่งเสริมและพัฒนากระบวนการ
ท างานในศตวรรษที่ 21 

การส่งเสริมและสร้างนวัตกรรมบริการ 

การสนับสนุนการพัฒนาทักษะ                
เพื่อการท างาน 



กลยุทธ์ ส านักบริหารการศึกษา (ต่อ) 

       การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ใน      
ด้านการเรียนการสอนและความต้องการ         
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับการให้บริการทาง การศึกษาเพื่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการในระดับภูมิภาคและชาติ 

การสร้างและพัฒนาเครือข่ายการ
บริการการศึกษา 

การบริหารที่คล่องตัวและ                  
มีประสิทธิภาพ 

การส่งเสริมและสนับสนุนการเป็น
ศูนย์กลางการบริการทางการศึกษา 

การพัฒนาและปรับปรุงนวัตกรรม
บริการ 

การก ากับ ติดตามและพัฒนา             
อย่างยั่งยืน 



การให้บริการเพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
 นิสิต 
 อาจารย ์
 บุคลากร 
 ผู้ปกครอง 
 สถานประกอบการ 
 หน่วยงานภายในและ

ภายนอก 



รูปแบบการให้บริการที่เปลี่ยนแปลง 

 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียนการสอน 

 เพื่อประโยชน์ใน          
การบริหารจัดการ 

 เพื่อรองรับสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลง 



ปัจจัยความส าเร็จ 

 การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 
 ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
 การปฏิบัติงานที่รองรับสถานการณ์                      

ที่เปลี่ยนแปลง 



Thank You 


